COOLES
GEFUHL

wenn wir bei
der Klassenfahrt
rundum sicher sind.

ELVIA
Reiseriicktritt-Basisschutz

ELVIA
Versicherungspaket

DEUTSCHLAND / EUROPA

« Reisertii cktritt-Versicherung*
« Reise-Assistance

« Reiserti cktritt-Versicherun g**

« Reise-Assistance

« Reiseab bruch-Versicherun g**

« Reiseu nfall-Versicherun g

« Reiseh aftpflicht-Ver sicherung

« Reise-Kran kenversicherung
inkl. Kra nken-Riicktran sport

je Person

i je Person

Reisepreis bis

Reisepreis bis DEUTSCHLAND

200,- 200,

300, 300~ 7,00
350~ 350~ 9,00
400, 400, 11,00
500,- 500,- 15,00

Alle Betragein Euro.

Zubuchungsoption fiir noch mehr Sicherh eit!
Lehrerausfall-Versicherung

Die Lehr erausfall-Versiche rung kann zusatzlich zum ELVIA Reiser ticktritt-Basi sschutz o der ELVIA Versic herungs-
paket abgeschlossen werden! Im Rahmen der Lehr erausfall-Versic herung wird auch das Risiko des Aus falls ganzer
Schulklassen abg edeckt, wen n die Aufsic htsperson aufgrund der rechts oben genannten versicherten Ereignisse
an der S chul- / Klass enfahrt nicht teilnehmen kann (Unterschreitun g von zwei Aufsich tspersonen vora usgeset zt).

Die Versicheru ng muss vo n der ges amten Reisegru ppe abgeschl ossen werde n.

i je Person

Reisepreis bis

500,—

LEHRERA USFALL-V ERSICHERUNG

> Auf der Riickseite erfahren Sie mehr zu den Versicherungsleistungen

und dem Versicherungsteuergesetz!

*Selbstbehalt Basisschutz: 20 Edes ersramunigsfdigen Sthaders (rindestens € 5 |eParson/ Objekt)
**Selbstbehalt Versicherungspaket: Kein Selbst behalt bei allen ve rsicherten Ere ignissen mit Aus nahme
von ambula nt behandelten E rkrankungen, Unfa llen oder Schwanger schaften. Hier fallt ein Selbstbehal t von
A0 Edes aaarngsfihigen Shadens (findetansE 25,2 Paaon/ Objeke) an.

Reiseart: gultig fiir alle Reisearten —auRer Schiffsreise n

Geltungsbe reich: deutschlan d- bzw. europaweit (inkl. Mittelme er-Anrainerstaat en und Kanarische I nseln)
Versicherter Reisep reis: M airal ard-& 500, —jePerzon rrdghch rarmien i hithens Resseprasz auf
Anfrage.

Versicherte Reised auer: Die Versicherungen gelten fiir die Dauer einer Reise (vom A ntritt der Reise bis zur
Rickkehr); maximal sind 45 Tage mdglich. Im Rahmen der Rei serticktritt- und Reise abbruch-Versicher ung
besteht Versich erungsschutz u nabhéngig von der Da uer der Reise.

Die Versicherungsleistungen
im Kurziiberblick:

Reiser iicktritt-Versich erung

Ersetzt d ie vertraglich geschulde ten Stornok osten aus dem versicher -
ten Reisea rrangement bei Nichtan tritt der Reise.

Versichert e Ereignisse sind z. B.: Schwere Un fallverletzung,
unerwart et schwer e Erkrankung, Tod einer versicherten Pe rson
oder einer Risiko person, Impfu nvertr dglichkeit, Schwanger-
schaft, e rheblicher Schaden am Eigentum, Verlust des
Arbeitsplatzes der Eltern durch un erwartete b etriebsbeding te
Kiindi gung, unerwart eter Arb eitsplatzwec hsel der Eltern und
damit ver bundener U mzug, une rwartete Auf nahme eines
Arbeits- oder Ausbild ungsverh dltnisses, Nichtverse tzung eines
Schiilers, Wied erholung ei ner nicht bes tandenen Priifung,
Schulwechsel oder ein unerwarteter Termin zur Spende od er
zum Emp fang von Organ en und Geweben.

EUROPA

Reise-As sistance

9,00 Kostenlose Stornober atung und 24h-Notfall- Hotline.
12,00 Reiseabb ruch-Versicheru ng
14,00 Erstattet die Mehrkosten fir eine vorzeitige Riickreise aus versichertem
Grund und Ersatz von Kosten fiir nicht gen utzte Reise leistungen.
17,50

Reiseun fall-Versicheru ng

Leiste t Entschadigung, wenn ein versich erter Unfall wéhrend der
Reise zu dauernder Invaliditat oder zum Tod der versich erten Person
fahrt.

Versicherungs summen je Person: bis zu 20. 000,- bei | nvaliditat,
10.000,— bei Tod

Reisehaf tpflicht-Versicheru ng

Versicherung sschutz ge gen gesetz liche Schade nersatzansp riiche
Dritter wegen Personen- und Sachschadenbis zur Héhe der verein-
barten Versicherungss umme.

Versicherungs summe: 500.000,— je Person bei Personen- und
Sachschaden

Reise-Kran kenversiche rung inkl. Kranken-R ticktransport
Erstattet die Koste n der notwen digen mediz inischen Hil fe (Arzt- und
Krankenh auskosten, Medikament e; Such-, Rettungs- und Be rgungs-
kosten bei Unféllen)) und des medizinisch si nnvollen Réickt ransports
bei im Au sland akut au ftretender Kr ankheit u nd Unfallver letzung;
Leistungen in Deutschland: pauscha ler Spesensat z, Riicktra nsport
und U berfiihrung.

Abschlu sshinweise: Jeder Reise schutz mit inkludie rter Reisertickt ritt-Versicherung sollte
bei Buchung der Reise abgesch lossen werden, e in spaterer Abschlus s ist bis 30 Tage vor
Reiseantritt méglich. Bei Buchungen ab 29 Tagen vor Reisea ntritt ist der Reise schutz sofort,
spatestens inn erhalb der nachste n drei Werktage, abzusc hlieRen.

Wichtige Information: Malgebend fii r den Versicherungssch utz sind die Versicherun gs-
bedingungen von AWP P&CS .A. Die vollstad ndigen Produkt- und Verbraucherinforma tionen
und Versicherungsb edingungen kénnen Sie unter www .alpetour.de einsehen oder unter

Te +H9FE 3 250 aniordern Lasungs- und Frannean dndenngen worbshak en



Gehen Sie bei Klassenfahrten auf Nummer sicher! Mit unseren attraktiven Versicherungsleistungen und der Zubuchungsoption
sind Schiler und Lehrer immer auf der sicheren Seite. Weitere Infos zu den Versicherungsleistungen finden Sie hier:

Reiseriicktritt-Versicherung

Ersetzt die

« vertraglich geschuldeten Stornokosten aus dem versic herten
Reisearrang ement;

o Mehrkosten der Anreise bei verspatetem Reiseant ritt.

Versichert ist u. a. die n ach Vertragsabschluss auftretende uner-
wartete schwere Erkrankung der versicherten Person oder eines
nahen Angehérigen, d iedie planméaRige D urchfiihrung der Reise
unzumutbar macht. Eine un erwartete s chwere Erkran kung liegt
vor, wenn aus dem stabilen Zustand des Wohlbefindens und der
Arbeits- und Reisefdhigkeit heraus konkrete Krankheitssymptome
auftreten, die dem Reiseantritt entgegen stehen und Anlass zur
Stornierung geben. Weitere versicher te Ereignisse siehe § 2 AVB RR.

Kein Versicheru ngsschutz besteht u. a. fir Ereignisse, mit denen
zur Zeit der Buchung zu rechnen war. Weitere Ausschliisse in
§8 3 AVB RR, 5 AVB AB.

Im Rahmen der Lehrerausfall-Versicherung wird auch das
Risiko des Ausfalls ganzer Schulklassen abgedeckt, wenn die Auf-
sichtsperson wegen einesderin § 2 Nr. 1 genannten Erei gnisse
an d er Schul-/Klassenfahrt nicht teilnehmen kann. (Unterschrei-
tung von zwei Aufsichtspersonen vorausgesetzt). Alle Télnehmer
der Gruppe m Uissen versichert sein.

Ergéanzend zu § 2 AVBRR besteht Versicher ungsschutz, wenn ein/e
Schiiler/in we gen eines Schulwechsels nach Buchung der Reise/ An-
meldung zur Schulfahrt an der Reise nicht teilnehmen kann, weil die
gebuchte Reise/Schulfahrt in die Zeit nach Austrittaus der Schul-
klasse fallt. Versicherungsschutz besteht bis zur Ina nspruchnahme
der ersten ge buchten und versicherten Reise leistung.

Tritt ein versichertes Ereignis ein, so mssen die Teilnehmer die
Buchung unverziiglic hstorni eren, um de Stornokosten maglichst
gering zu halten. Je spéter Sie stornieren, desto hoher werden diese.
Wird erst spater storniert, w eil die erhoffte Heilung ode r Besserung
nichteintritt, kann d e Ersatzleistung gekir zt werden (s. § 9 AVB AB).
Vermeiden Sie diese Kirzung, indem Sie sich bei schweren Er-
krankungen oder Unfallver letzungen unverzii glich an die Assistance
wenden. Diese berat Sie zur Frage, ob sto rniert werden soll. Folgen
Sie der Empfehlung, komm t eine Kiirzung der Versicherungsleistung
nichtin Betracht.

Reise-Assistance

Bietet Hilfe bei personlichen Notfdllen wahrend des versicherten
Zeitraums: bei K rankheit, Unfall, Tod, Verlust von Zahlungsmitteln,
Strafverfolgung u. a. Organisiert Kranken-Rtc ktransport mit medizi-
nisch addquaten Mitteln, soba ld medizinisc h sinnvoll und vertretbar.
Unter ei ner zen tralen Rufnummer steht die Assistance 24 Stunden
taglich zur Seite.

Reiseabbruch-Versicherung

Ersetzt

o die zusétzlich entstandenen Riickreisekosten nach Art und
Qualitat der versic herten Reise;

« den anteiligen Reis epreis nicht genutzten Reiseleistung vor Ort
bei nicht planméRiger Beendigun g bzw. Unterbrechung der Reise
zum Beispiel wegen unerwarteter schwerer Erkrankung. Zu den
versicherten Ereignissen, Ausschlissen, Obliegenheiten und zum
Selbstbehalt siehe Reise riicktritt-Versicherung.

Reiseunfall-Versicherung

Leistet Entschadigung, wenn ein versicherter Unfallwahrend der Reise
zu dauernder Invaliditat oder zum Tod der versicherten Person fhrt.

Kein Versich erungsschutz besteht u. a. bei krankhaften S térungen
infolge psychischer Reaktionen, gleichgiltig, wodurch diese ver-
ursacht sind; zu weiter en Ausschlissen vgl. §§ 2 AVB RU, 5 AVB AB.

An der Gesundheitsschadigung mitwirkende Vorerkrankungen
fuhren g gf. zu Einschrankungenin der Versicherungsleistung, siehe
§5Nr. 1TAVBRU.

Im Rahmen der Zahlung der Versicherungsleistungen wegen
dauernder Invaliditat sind die besonderen Fristen fiir die Geltend-
machung zu berticksi chtigen, vgl. § 7 AVB RU.

Reisehaftpflicht-Versicherung

Versicherungsschutz gegen gesetzliche Schadenersatzanspr Giche
Dritter wegen Personen- u nd Sachschaden b is zur Hohe der v erein-
barten Versicherungssumme.

Ausgeschlossen ist u. a. die Ha ftpflicht gemeinsam reisender ver-
sicherter Personen untereinander und ihrer mitreisenden Ange-
hérigen sowie wegen der Ubertragung einer Krankheit durch die
versicherte Person, § 3 AVB RH.

Bitte melden Sie den Versicher ungsfall u nverzuglich schriftlich bei
AWP und beachten Sie alle Obliegenheiten in §4 AVB RH. Werden die
Obliegenheiten nicht beachtet, kommt eine Kiirzung oder der Verlust
der Leistung in Betra cht, vgl. hierzu § 9 AVB AB.

Reise-Krankenversicherung

Erstattet die Kosten fir notwendige arztliche Hilfeim Ausland bei
Krankheiten und Unfallverletzungen, die wéahrend der Auslandsreise
akut eintreten:

e Arzt- und Krankenhauskosten;

« Medikamente;

«  Such-, Rettungs- und Bergungskosten bei Unfallen.

Information zum Versicherungsteuergesetz

Seit 01.01.2014 i st es vom Ge setzgeber Vorschrift, dass bei Reise versicherung s-Paketen, die eine Re ise-Krank versich erung enth alten, d er Anteil der Reise-Krankenv ersicherung separat ausgew iesen wird, da die ser
steuerf reiist. Bei Fragen helfen wir lhnen gerne unte r Telefon +49.89.6 24 24-460 weiiter.

Die Assistance empfiehlt den Arzt oder das Krankenhaus mit dem je-

weils héchsten medizinischen Standard in nach st erreichbarer Nahe.

Leistet die versicherte Person d er Empfehlung der Assistance Folge,

werden in Abweichung von §§ 1 und 2 AVB RK z usatzlich folgende

Leistungen erbracht:

« Ubernahme der nachgewiesenen, notwendigen Telefonkosten;

« Ubernahme der nachgewiesenen Fahrtkosten z ur em pfohlenen

Anlaufstelle;

Unterbringung eines mitreisenden Angehdrigen im oder beim

Krankenhaus, sofern dessen standige Anwesenheit im Rahmen

der vollstationaren Behandl ung der versicherten Person erforder-

lich ist oder alternativ Ubernahme der nachgewiesenen Kosten fir

Besuchsfahrten eines mitreisenden Angehérigen vor Ortin verein-

barter Hohe.

e Bei Reisen innerhalb von Lindern, in denen die versicherte
Person einen standigen Wohnsitz hat oder in denen sie sich
regelmédfig ldnger als drei Monate im Jahr aufhalt, werden
Kosten fur die Heil behandlung nicht ersetzt. Stattdessen erhalten
die versicherten Personen im Falle medizinisch notwendiger
vollstati ondrer Be hand lung am Url aubsort wegen wahrend der
Reise akut aufgetretener Krankheit oder Verletzung einen pau-
schalen Spesenersatz fir maximal 45 Tage. Mitversichert sind
auch Kranken-Ri cktransport und Uberfti hrung.

Kein Versicherungsschutz besteht u. a. fir Heilbehandlungen, de-
ren No twendigkeit d er versicherten Person vor Reiseantritt bekannt
war oder mit denen sie nach den ihr bekannten Umstanden rechnen
musste. Weitere Ausschliisse in §§ 4 AVB RK, 5 AVB AB.

Kranken-Riicktransport

AWP erstattet die Kosten fir den medizinisch sinnvollen und vertret-
baren Riicktranspo rt der versicherten Person in das dem Wohnort
der versicherten Person néchstgelegene, geeignete Krankenhaus
sowie im Todesfall die Ube rfihrungskosten.

Kein Versicherungsschutz besteht u.a.fiirRiicktransporte aufgrund
von Heilbehandlungen, deren Notwendigkeit der versicherten
Person vor Reise antritt bekannt war od er mitd enen sie n ach den
ihr bekannten Umsténden rechnen m usste. Weiter e Ausschliisse in
§§ 3 AVB RT, 5 AVB AB.

Bitte wenden Sie sich bei schweren Verletzungen oder Krankheiten
unverziiglich a n die Assistance.

Die vollstindigen Produkt- und Verbraucherinformationen
sowie die Versicherungsbedingungen finden Sie unter:
www. al petour.de /klassen fahrten -jugendgruppen/
reisevers icherungen /

Versicherungsprod ukt Reisepreis Versicherungspramie davon Kranken- enthaltene
(in Euro je Person) gesamt Versicherungspramie * Versicherungsteuer (19 %)
ELVIA bis 200,00 5,50 0,52 0,80
Versicherungspaket ,,Deutschland” bis 300,00 7,00 0,66 1,01
bis 350,00 9,00 0,85 130
bis 400,00 11,00 1,03 1,59
bis 500,00 15,00 141 2,17
ELVIA bis 200,00 7,00 0,66 1,01
Versicherungspaket ,,Euro pa” bis 300,00 9,00 0,85 1,30
bis 350,00 12,00 1,13 1,74
bis 400,00 14,00 1,32 2,02
bis 500,00 17,50 1,65 2,53
ELVIA bis 200,00 4,00 - 0,64
Reiseriicktri tt-Basisschutz bis 300,00 6,00 - 0,96
bis 350,00 7,00 - 1,12
bis 400,00 8,00 - 1,28
bis 500,00 9,00 - 144

Alle ge nannten Be trage in Euro.

*Die Prém ien zur Reise- Krankenversich erung sind geméR § 4 Nr. 5 VersStG steuer frei.

Diese Poli ce gilt als Pramienrechnung im Sinne des § 5 Abs. 4 VersStG.

VersSt.-Nr.: 91168020 0191

e
ZIMdlpetour



Allgemeine Reisebedingungen

der alpetour Touristische GmbH - Stand Juni 2015

1. Abschluss des Reisevertrages:

Mit Ubersendung unseres freibleibenden Angebotes
fordern wir den Kunden auf, uns ein Angebot zum
Vertragsabschluss zu unterbreiten. Der Reisevertrag
kommt mit unserer Annahme (in Form der Reisebesta-
tigung) zustande. Weicht der Inhalt der Reisebestati-
gung vom Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues
Angebot von alpetour vor. Der Vertrag komnt auf der
Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn der
Kunde die Annahme durch ausdriickliche Erklarung,
Anzahlung oder Restzahlung oder die Inanspruchnah-
me der Reiseleistungen erklart.

2. Zahlung:

a) Nach Erhalt der Reisebestatigung wird eine
Anzahlung in Hohe von 10% des Reisepreises féllig.
Ausnahme: Fur Schulklassen keine Anzahlung. Die
Restsumme muss spatestens 30 Tage vor Reisebe-
ginn auf einem unserer Konten eingegangen sein. Bei-
des gilt nur, wenn und soweit zuvor durch alpetour ein
Sicherungsschein (§ 651 kAbs.3 BGB) ausgehandigt
wurde. Sicherungsscheine werden nur an Reisende
ausgehandigt, nicht an Gewerbetreibende, die selbst
als Reiseveranstalter auftreten.

b) Zahlungen sind an alpetour oder an ein zum Inkas-
so berechtigtes Reisebiro zu leisten.

¢) Zahlungen kénnen durch Uberweisung oder per
Scheck beglichen werden.

3. Leistung:

Der durch alpetour geschuldete Leistungsumfang
ergibt sich aus den Reiseprospekten, soweit keine
anderweitigen Vereinbarungen getroffen werden.

4. Anderungen von Leistungen und Preisen vor
Reiseantritt:

a) Wir behalten uns ausdricklich vor, vor Vertrags-
schluss eine Anderung der Prospektangaben zu er-
klaren, Uber die der Reisende vor Buchung informiert
wird.

b) Wird uns vor Reisebeginn bekannt, dass einzelne
Reiseleistungen nicht vertragsgemaf erbracht werden
konnen, so sind wir zur Leistungsédnderung berechtigt,
die nach Vertragsabschluss notwendig wird und von
alpetour nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt
wurde, falls wir eine gleichwertige und zumutbare
Ersatzleistung anbieten kénnen.

c) alpetour behalt sich vor, die ausgeschriebenen

und mit der Buchung bestétigten Preise im Fall der
Erh6hung der Beforderungskosten oder der Abgaben
flr bestimmte Leistungen, wie Hafen oder Flughafen-
geblihr oder einer Anderung der fiir die betreffende
Reise geltenden Wechselkurse in dem Umfang zu
andern, wie sich deren Erhdhung pro Person bzw. pro
Sitzplatz auf den Reisepreis auswirkt, sofern zwischen
Vertragsschluss und dem vereinbarten Reisetermin
mehr als 4 Morate liegen.

d) Im Fall einer nachtraglichen Anderung des
Reisepreises oder einer Anderung einer wesentli-
chen Reiseleistung hat der Reiseveranstalter den
Reisenden unverziglich, spatestens jedoch 21 Tage
vor Reiseantritt, davonin Kenntnis zu setzen. Preiser-
héhungen nach diesem Zeitpunkt sind nicht zuldssig.
Bei Preiserhohungen um mehr als 5% oder im Fall
einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reise-
leistung ist der Reisende berechtigt, ohne Geblhren
vom Reisevertrag zurlickzutreten oder die Teilnahme
an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlan-
gen, wenn der Reiseveranstalter in der Lage ist, eine
solche Reise ohne Mehrpreis fir den Reisenden aus
seinem Angebot anzubieten. Der Reisende hat diese
Rechte unverziglich nach Erklarung des Reiseveran-
stalters Uber die Preiserhdhung bzw. Anderung der
Reiseleistung diesem gegenuber gettend zu machen.
5. Riicktritt

Der Reisende ist berechtigt, vor Reisebeginn von der
Reise zurickzutreten. Wir empfehlen diese Erklarung
schriftlich abzugeben. Fiir den Fal des Ricktritts

ist alpetour berechtigt, die Entschadigung durch die
nachfolgenden Pauschséatze (geméfl § 651 i Abs.3
BGB) zu beziffern und geltend zu machen. Bis 30
Tage vor Reisebeginn erheben wir eine Stornogeblihr
von 10% des Reisepreises, vom 29.-22. Tag 20%,
vom 21.-15. Tag 30%, vom 14.-7. Tag 50% und ab
dem 6. Tag 80% des Reisepreises. Diese Regelungen
inden auch frserdung, wern enzehne Reisende

aus einer Gruppe zurlicktreten oder die Reise ohne
Kindigung nichtantreten. Dem Reisenden bleibt es
unbenommen, den Nachweis zu fiihren, dass kein
Schaden oder ein geringerer Schaden entstanden ist.
alpetour behalt sich vor, anstelle der vorstehenden
Pauschalen eine héhere, konkrete Entschadigung zu
fordern, soweit alpetour nachweist, dass alpetour
wesentlich hdhere Aufwendungen als die jeweils an-
wendbare Pauschale entstanden sind. In diesem Fall
it = Ipetour wer plichtet, die geforderte Entschidiging
unter Beriicksichtigung der ersparten Aufwendungen
und einer etwaigen, anderweitigen Vewendung der
Reiseleistungen korkret zu beziffern und zu belegen.
Das gesetzliche Recht des Kunden, gemaf § 651 b
BGB einen Ersatzteilnehmer zu stellen, bleibt durch
die vorstehenden Bedingungen unberlihrt.

6. Gewahrleitung:

a) Abhilfe

Wird die Reise nicht vertragsméagig erbracht, so kann
der Reisende Abhilfe verlangen. alpetour kann auch
in der Weise Abhilfe schaffen, dass eine gleichwertige
Ersatzleistung erbracht wird.

b) Minderung des Reisepreises

Fir die Dauer einer nicht vertragsgemafen Erbringung
der Reise kann der Reisende eine entsprechende He-
rabsetzung des Reisepreises verlangen (Minderung).
Die Minderung tritt nicht ein, wemn es der Reisende
schuldhaft unterlasst, den Mangel anzuzeigen. Ein
aufgetretener Margel ist unverziglich bei der 6rtlichen
Reiseleitung anzuzeigen. Besteht eine solche nicht
oder ist sie nicht erreichbar, so kann der Mangel bei
alpetour Touristische GmbH, telefonisch unter:

+49 (0) 8151/775-0 angezeigt werden.

¢) Kundigurg des Vertrages

Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich
beeintrachtigt und leistet alpetour innerhalb einer
angemessenen und vom Reisenden gesetzten Frist
keine Abhilfe, so kann der Reisende im Rahmen der
gesetzlichen Bestmmungen kindigen. Dasselbe gilt,
wenn dem Reisenden die Reise infolge eines Mangels
aus wichtigem und fur alpetour erkennbaren Grund
nicht zuzumuten ist. Der Bestimmung eirer Frist fur
die Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn Abhilfe
unmoglich ist odervom Reiseveranstalter verweigert
wird oder wemn die sofortige Kiindigung des Vertrages
durch ein besonderes Interesse des Reisenden
gerechtfertigt wird.

d) Schadenersatz

Der Reisende kann unbeschadet der Minderung oder
der Kiindigung Schadenersatz wegen Nichterflllung
verlangen, es sei denn, der Mangel der Reise beruht
auf einem Umstand, den der Reiseveranstalter nicht
zu vertreten hat.

7. Anmeldung von Anspriichen:

a) Sofern der Reisende Anspruch gegen alpetour

aus dem Reisevertrag geltend machen will, so muss
er diese innerhalb eines Monats nach vertraglich
vorgesehener Beendigung der Reise bei dpetour
Tauristische GmbH, Josef-Jagerhuber-StraRe 6,82319
Starnberg anmelden.

b) Vertragliche Anspriiche aus dem Reisevertrag
verjahren innethalb von 1 Jahr.Die Verjahrungsfrist
beginnt mit dem Tag der vertraglichen Reisebeendi-
gung und wird durch das Geltend machen von Anspri-
chen solange gehemmt, bis alpetour die Anspriche
zurlickweist.

8. Beschrankung der Haftung:

a) Die vertragliche Haftung von alpetour flr Schaden,
die nicht aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit resultieren, ist auf den dreifa-
chen Reisepreis beschrankt,

aa) soweit ein Schaden des Kunden weder vorsatzlich
noch grob fahrlassig herbeigefiihrt wird oder

ab) soweit alpetour fir einen dem Reisenden entste:
henden Schaden allein wegen eines Verschuldens
eines Leistungstragers verantwortlich ist.
Méglicherweise darlber hinausgehende Anspriche
nach dem Montrealer Ubereinkommen bzw. dem
Luftverkehrsgesetz bleiben von dieser Haftungsbe-
schrankung unberihrt.

b) alpetour haftet nicht fir Leistungsstérungen, Perso-
nen- und Sachschaden im Zusammenhang mit Leis-
tungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt

alpetour

verden (z.B. fusildge, 5 po teransta bungen, Theater-
besuche, Ausstellungen, Beforderungsleistungen von
und zum ausgeschriebenen Ausgangs- und Zielort),
wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung
und der Reisebestatigung ausdricklich und unter An-
gabe des vermittelten Vertragspartners als Fremdleis-
tungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie
flir den Kunden/Reisenden erkennbar nicht Bestand-
teil der Reiseleistungen von alpetour sind. alpetour
haftet jedoch fir Leistungen, welche die Beforderung
des Kunden/Reisenden vom ausgeschriebenen
Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebenen Zielort,
Zwischenbeforderungen wahrend der Reise und die
Unterbringung wahrend der Reise beinhadten und/oder
wenn und insoweit flr einen Schaden des Kunden/
Reisenden die Verletzung von Hinweis-, Aufkarungs-
oder rgan Eatas plchten won alpetodr ursschich
geworden ist. Eine etwaige Haftung von alpetour aus
der er letaung won Verm iter pllichten bleibt darch die
vorstehenden Bestimmungen unberihrt.

9. Inkrretionspllichten iberdie Mantitst des aus
filhrenden Luftfahrtunternehmens:

a) alpetour informiert den Kunden bei Buchung
entsprechend der EU-Verordnung zur Unterrichtung
von Fluggasten Uber die Identitat des ausfliihrenden
Luftfahrtunternehmens vor oder spatestens bei

der Buchung Uiber die Identitdt der ausfiihrenden
Fluggesellschaften) bezlglich samtlicher im Rahmen
der gebuchten Reise zu erbringenden Flugbeférde-
rungsleistungen.

b) Steht/stehen bei der Buchung die ausfiihrende
Fluggesellschaften) noch nicht fest, so ist alpetour
«erpllichet, dem Kunden die Fugaeselkechatt baw. die
Fluggesellschaften zu nennen, die wahrscheinlich den
Flug durchflihren wird bzw. werden. Sobald alpetour
weif3, welche Fluggesellschaft den Flug durchfiihrt,
wird alpetour den Kunden informieren.

¢) Wechselt die dem Kunden als ausfiihrende Flugge-
sellschaft genannte Fluggesellschatt, wird alpetour
den Kunden unverziglich und so rasch dies mit
angemessenen Mitteln moglich ist, iber den Wechsel
informieren.

d) Die entsprechend der EG-Verordnung erstellte
»Black List“ (Fluggesellschaften, denen die Nutzung
des Luftraumes Uber den Mitgliedstaaten untersagt
ist.), istauf den Internet-Seiten von alpetour oder
direkt Uber http;//ec.europa.eu/transport/modes/
air/safety/air-baryindex_de.htm abrufbar und in den
Geschaftsraumenvon alpetour einzusehen.

10. Pass -, Visa- und Gesundheitsvorschriften:

a) alpetour wird Staatsangehorige eines Staates

der Europaischen Union, in dem die Reise angebo-
ten wird, Uber Bestimmungen von Pass-, Visa und
Gesundheitsvorschriften vor Vertragsabschluss

sowie {ber deren evtl. Anderungen vor Reiseantritt
unterrichten. Fur Angehorige anderer Staaten gibt
das zustandige Konsulat Auskunft. Dabei wird davon
ausgegangen, dass keine Besonderheiten inder
Person des Reisenden und eventueller Mitreisender
(z.B. Doppelstaatsangehorigkeit, Staatenlosigkeit)
vorliegen.

b) Der Kunde ist verantwortlich fur das Beschaffen
und Mitfuhren der behérdlich notwendigen Reisedoku-
mente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das
Einhalten von Zdll- und Devisenvorschriften. Nachteile,
die aus der Nichtbeachtung dieser Vorschriften
erwachsen, z. B. die Zahlung von Ricktrittskosten,
gehen zu seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn alpetour
nicht, unzureichend oder falsch informiert hat.

c) alpetour haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung
und den Zugang natwendiger Visa durch die jeweilige
diplomatische Vertretung, wenn der Kunde ihn mit der
Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass alpetour
eigene Pllichten schuldhaft wer ktzthat.

11. Gerichtsstand:

Gerichtsstand fur Vertrage mit Unternehmern oder
juristischen Personen des offentlichen Rechts ist
Starnberg.

12. Unwirl keit einzelner Ki |

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Ver-
trages flhrt nicht zur Unwirksamkeit des Vertrages
insgesamt.




